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PLANO DE TRABALHO 2024
1- IDENTIFICAGAO

1.1- Nome da Organizagido da Sociedade Civil: Associagéo Casa de Apoio Infantil
Maria Augusta do Amaral Cesarino — Casa Ronald McDonald Jahu

Endereco: Rua Gaudéncio Guacelli, 185.

Bairro: Vila Assis CEP: 17210-130

Telefone: 14 3621-4522

Email da OSC: administracao@casaronaldjahu.org.br

Site: www.casaronaldjahu.org.br

1.2- Diretoria da OSC

Nome do Representante Legal: José Antonio Barata de Almeida Bueno
Mandato atual: 01/01/2022 a 31/12/2023

RG: 3.534.372 SSP-SP

CPF: 765.877.547-91

Fone: 14 36214522 Celular: 14 981174111

1.3- Coordenador/Técnico Responsavel

Nome: Paula Roberta Nobre

RG: 34.385.340-1 SSP -SP

CPF: 310.852.218-30

Telefone: 14 36214522 Celular: 14 991426401

Email: administracao@casaronaldjahu.org.br
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1.4- Cadastro Nacional de Pessoa Juridica:

N° CNPJ: 13.665.784/0001-19

Data da abertura CNPJ: 17/08/2010

Atividade principal econdmica: Atividades de Assisténcia Social prestada em residéncias
coletivas e particulares nao especificadas anteriormente.

Atividades econdmicas secundarias: Centros de Apoio a pacientes com cancer e com
AIDS.

1.5- Identificacao

Registros Institucionais

Inscricao no Conselho Municipal | Lei de Utilidade Publica Municipal N°
de Assisténcia Social - N°16 - | 4863 de 9 de dezembro de 2013.
30/04/2014

Inscricgdo no Conselho Municipal | CEBAS N°  235874.0098322/2021
de Direitos da Crianga e | Portaria 61/2022.

adolescente — N° 14

Lei de Utilidade Publica Estadual: | CRCE N° 1037/2014.
Lei N° 16.942 de 06 de margo de
2019.

2. CARACTERIZACAO DA ORGANIZAGAO DA SOCIEDADE CIVIL

Finalidades Estatutarias:
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Artigo 1° - A Associagdo Casa de Apoio Infantil Maria Augusta do Amaral Cesarino,

doravante denominada simplesmente “Associagdo” € uma entidade Civil, de carater

assistencial sem fins econémicos:

a-
b

(@]
|

Tem autonomia administrativa e financeira;

N&o pode ter alterada sua natureza, nem seus objetivos primordiais;

Tem sede e foro na cidade de Jahu, Estado de Séo Paulo, na Gaudéncio Guacelli
n° 185;

Tem duracgéo por tempo indeterminado;

Artigo 2° - A Associagdo tem por objeto social oferecer alojamento temporario para

criancas, adolescentes e adultos com cancer e seus familiares, enquanto estiverem

recebendo tratamento em hospitais parceiros da rede publica ou privada de atendimento a

salide na cidade de Jahu.

Paragrafo 1°. — Para alcangar seu objeto social, a Associagéo podera:

a-

b-

Prover, diretamente ou através de terceiros, apoio material e assisténcia
psicolégica aos pacientes e seus familiares, sempre que necessario;

Oferecer as criancas hospitalizadas e suas familias hospedagem, apoio
psicossocial e divulgar informagdes a comunidade sobre o diagnostico precoce e
combate ao cancer infanto-juvenil;

Celebrar as parcerias € os convénios que se fagam necessarios com entes
publicos e particulares para a materializagao dos projetos da Associagao;
Desenvolver campanhas de arrecadagdo de fundos, inclusive por meio de
prestagdo de servigcos e comercializagao de mercadorias, para promogao e apoio
de suas atividades em conformidade com as diretrizes estabelecidas no Contrato

de Licenciamento da McDonald's Corporation.

Paragrafo 2°. — No desenvolvimento de suas atividades, a Associagao nao fara qualquer

discriminagao de raga, cor, sexo ou religido, de nacionalidade, de idade, de pessoas
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portadoras de necessidades especiais ou orientagdo sexual em conformidade com as

diretrizes estabelecidas no Contrato de Licenciamento da McDonald's Corporation.

Histérico da Entidade:

Jahu foi escolhida pela Ronald McDonald House Charities, sistema beneficente
global, para ter uma unidade da Casa Ronald McDonald, a sexta do pais. Localizada no
bairro de Vila Assis, a instituicdo tem capacidade para hospedar 64 pessoas, entre
criancas e adolescentes com cancer e seus acompanhantes, durante o tratamento no
Hospital Amaral Carvalho (HAC). A Casa Ronald McDonald Jahu faz parte do programa
de ambito mundial, que visa oferecer "uma casa longe de casa" a jovens pacientes em
tratamento longe de suas cidades de origem e seus familiares.

A Casa Ronald McDonald Jahu foi inaugurada em 27/11/2012 e € administrada
pela Associagdo Casa de Apoio Infantil Maria Augusta do Amaral Cesarino. Com quase
1700 m2, a unidade possui 64 vagas, sendo oito delas destinadas a pacientes de
transplante de medula éssea. A Associacdo/Casa Ronald McDonald oferece instalagdes
adequadas, praticas e confortaveis para hospedar criangas, adolescentes e adultos
durante o tratamento contra o cancer e para seus familiares. Também oferece apoio

psicossocial e transporte Casa/Hospital.

Missao:
Sua missdo é contribuir para saude, dignidade e qualidade de vida, oferecendo
hospedagem e apoio psicossocial as criancas e adolescentes com cancer em tratamento

no Hospital Amaral Carvalho e seus familiares.

Visao:
Ser uma instituigdo modelo, fundamentada em seus valores, reconhecida
nacionalmente pela hospedagem de alto padrdo e apoio psicossocial a criangas e

adolescentes com cancer.
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Valores:
e Humanizagéo;
¢ Qualidade no atendimento;
» Respeito a vida,
» Responsabilidade Social,
e Solidariedade;

e Transparéncia na Gestao.

3- DIAGNOSTICO DA REALIDADE

A Associagado tem a capacidade total para atender 64 usuarios, incluindo criangas €
adolescentes — de 0 a 24 anos - de ambos os sexos e suas familias que necessitam se
hospedar por periodo indeterminado na cidade de Jau em virtude do tratamento
oncolégico no Hospital Amaral Carvalho e que devido a vulnerabilidade social nao

dispdem de recursos para se manterem longe de suas casas.

Diante do exposto, entende-se que a execugéo do Plano de Trabalho 2024 se justifica,
pois, as agdes propostas v&o ao encontro das demandas sociais apresentadas pela

populagéo usuaria (entre outros motivos).

4- SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA CRIANCAS E
ADOLESCENTES EM TRATAMENTO ONCOLOGICO E SUAS FAMILIAS
Meta (Publico Alvo):
Criancas, adolescentes e adultos de 0 a 24 anos que estejam em tratamento contra o

cancer ou hemopatias (doengas do sangue), juntamente com o acompanhante maior de
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18 anos. A hospedagem é totalmente gratuita, aos pacientes e acompanhantes, dando
direito a roupa de cama e banho, material de higiene e limpeza e cinco refeigdes diarias,
além de atencédo e cuidados de uma equipe de profissionais e voluntarios capacitados
para esse atendimento. O conceito fundamental da Associagédo/Casa Ronald McDonald
Jahu é “aproximando familias”, ou seja, aproximar as familias de seus usuarios da cura do
cancer infantojuvenil, proporcionando uma acomodagao digna a todos. Para isso,
disponibiliza 64 vagas, buscando atender toda a demanda do servigo ao qual é

designada.

Objetivo:

Contribuir para o fortalecimento dos vinculos familiares, dignidade e qualidade de
vida para o restabelecimento da saude, oferecendo uma hospedagem e apoio
psicossocial a criangas/adolescentes e adultos em vulnerabilidade social e pessoal, em
tratamento ambulatorial para o cancer no hospital conveniado juntamente com seus

familiares.
Objetivos Especificos:

« Promover aquisi¢des sociais potencializando o protagonismo e a autonomia das
familias em suas comunidades de origem;

« Promover acessos e orientagdo de encaminhamentos dos usuarios as redes
socioassistenciais conforme articulagdo em rede de garantia dos direitos e
transferéncia de renda,

« Possibilitar a convivéncia comunitaria através de dinamicas de grupo e melhoria
da autoestima,

« Favorecer o surgimento de aptidoes, capacidades e oportunidades para que as

criancas e adolescentes/familiares fagam escolhas com autonomia.
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Metodologias:

Instrumentais:

Em razéo dos usuarios serem pacientes do Hospital Amaral Carvalho, apos a alta
médica 0os mesmos passam por uma triagem do servico social do proprio hospital e séo
encaminhados para a Casa. Nesta triagem é feita a verificagdo de alguns pontos como
idade, tipo de acomodagéo (coletiva ou isolamento) que a casa devera providenciar,
diagnostico e quem sera o acompanhante.

Chegando na Associagdo/Casa Ronald McDonald Jahu com o devido
encaminhamento do hospital, o héspede é cadastrado e encaminhado para a
administracdo da casa, onde passa por uma entrevista com a assistente social para que
seja esclarecido quanto as normas e regras de hospedagem, assim como horario de
refeicdes, horario de abertura e fechamento das salas de recreagdo, horario para
desligamento dos aparelhos eletronicos (TV, computadores) e outras informagoes

importantes.

Abrangéncia Territorial:

A Associacdo/Casa Ronald McDonald Jahu atende o municipio de Jahu, a regiéo, o
Estado de Sao Paulo e todos os outros Estados da Federagéo, visto que o Hospital
Amaral Carvalho é referéncia no tratamento contra o cancer. Criangas e adolescentes sao
encaminhados para a cidade por todo o territorio nacional e alguns paises da Ameérica

Latina.

Condigoes e Formas de Acesso:

Os encaminhamentos de usuérios séo feitos 4 Associagao/Casa Ronald McDonald
através do servico social do Hospital Amaral Carvalho onde é feita a triagem quanto a
idade, diagnéstico da doenga, sexo, tipo de acomodacdo em que necessita ficar

hospedado e quem sera seu acompanhante.
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A Casa de Apoio envolve agdes intersetoriais, abrangendo em especial
as politicas de assisténcia social. Nesse sentido, a politica de assisténcia
social prevé que a seguranga de acolhida € uma de suas primordiais fungdes,
por meio da qual se deve garantir a provisao de necessidades basicas, como
alimentacdo e abrigo a pessoas com restricao momentanea ou continua de
autonomia.

Nossos usuarios sdo referenciados pelos seus respectivos Centros de
Referéncias de Assisténcia Social — CRAS e dos Centros de Referéncia

Especializado de Assisténcia Social - CREAS de suas cidades de origem.

Documentagdao e Instrumentos de Registro para o Acompanhamento e
Desenvolvimento do Projeto/Agéo junto as familias:
e Prontuarios;

o Registro eletrénico no Sistema SCRM.

Periodo de Funcionamento:

Horario de Funcionamento

Ininterrupto

Patrimoénio (Sede)

( )prépria ( )alugada ( )cedida ( X ) comodato
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Provisoes:

Caracteristica

Quartos Coletivos com banheiro

Quantidade

-
N

Quartos Isolamento com banheiro

Copas

Sala de Apoio

Salas Administrativas

Banheiros de uso coletivo

Elevador

Lavanderia

Sala Recreagao (Multiuso)

Sala Recreagao (Adoleteca)

Sala Recreacéao (Brinquedoteca)

Sala de convivéncia comum

Refeitorio

Cozinha

Higienizagao

Playgroud

DML

Estoque

AN-\.\_\_;_;_x_\_\_\_\O).hl\)l\)m
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5- PLANO DE APLICAGAO DOS RECURSOS

eanento Jnes .

Realizado até
setembro + orcado

outubro a dezembro
Discriminacdo dos itens Previsto 2024 2023

2220034 1.988 810

264 819 254 633

1.955.215 1.734477

1.759.464 1643179

110.704
110.704

1.492.218

1.602.922
1.602 922

156.541 150.961
63.406

104.755

195.752
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Recursos Humanos:

Escolaridade

Carga

Horaria
Seman

Regime
trabalhis

ta

|
it

Saula R. Nobre Martines | Superior Completo Gerente 44h CLT 310.852.2 | 34385340
18-30 -1

_ucia M. de L. Galvao Superior Completo Coordenadora 44h CLT 327.192.7 | 43471698
18-96 -4

Variana Carrilho | Superior Completo Assistente 30h CLT 367.930.3 | 44873534

Rogerio Social 88-26 -3

Jodo Vitor Nunes | Superior Completo Analista Financeir 44h CLT 346.861.8 | 43460341

Ortigoza 98-02 -7

Rosa Maria M. Ortolani Ensino Médio Comp. | Recepcionista 44h CLT 135.352.4 | 21488414
48-54

sabel Aparecida de | Superior Completo Governanta 12X36h | CLT 004.750.4 | 10873526

-ima 98-61 -6

Selina R. R. Martimiano | Ensino Médio Comp. | Governanta 12X36h | CLT 021.696.5 | 36411791
38-13 -6

Sandra Regina de Paula | Ensino Médio | Aux. Serv. | 44h CLT 053.325.2 | 16982626

Imcomp. Gerais 08-32 -0

Varia  Silvanira dos | Ens. Médio Incomp. | Cozinheira 44h CLT 314.759.0 | 37084364

Santos Chefe 38-04 -2

=ni Rodrigues Pavéao Ensino Médio Comp. | Cozinheira 44h CLT 049.326.5 | 14.607.86
28-79 7-6

Marcia Olmedo de Lima | Ensino Médio | Cozinheira 44h CLT 200.100.5 | 28782907

Imcomp. 88-18 -8
Varia José da Silva Ens. Fund. Incomp. | Aux. de | 44h CLT 200.721.9 | 27.823.48
Limpeza 28-01 3-5
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Renata Pavan Ens. Fund. Incomp. | Aux. De [ 44h CLT 257.738.8 | 32.101.66
Limpeza 98-90 6-X
Rafaela de Oliveira | Ens. Fund. | Aux. 44h CLT 423.012.4 | 41159435
“rates Completo Administrativo 88-01 -7
Airton Pessoto Ens. Médio Imcomp. | Motorista 44h CLT 131.030.8 | 20305733
58-69
_eonardo Augusto | Superior Completo Auxiliar de | 44 h CLT 302.398.2 | 27.734.59
3urriguel manutencao 88-01 5

6 — PARTICIPAGAO DOS USUARIOS

A participagdo dos usudrios vai ser feita através de reunides propostas pela Casa,

onde serdo esplanadas e discutidas as atividades. Um formulario de avaliacdo também

sera distribuido.

Além deste formulario, sera realizada uma avaliagdo por um profissional

capacitado, porém nao pertencente ao quadro de recursos humanos nem aos voluntarios

da Associagdo/Casa de Apoio, com o objetivo de fornecer informagdes reais € nao

influenciadas sobre a qualidade dos servigos prestados.

6.1 Demonstracdo da forma de participagdo dos usuarios

Elaboragdo — Anualmente é realizado o orgamento para 0 exercicio seguinte e sao

planejadas as agbes para aperfeicoar o atendimento dos usuarios e acompanhantes a

partir de um diagndstico das necessidades levantadas durante o periodo.
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 Indicadores

| qualitativos

Interesse pelos
programas oferecidos.
Participagao nas
atividades propostas de
forma democratica.
Acompanhamento
familiar.

Satisfagdo pelo servigo

" Indicadores

quantitativos

Numero de familias
acompanhadas.
Frequéncia nos

atendimentos.
indice de permanéncia
no programa.
Quantidade de

atividades propostas e

Monitoramento

planos

Reunides

mensais/comités

Pesquisa de satisfagdo

Estatisticas

prestado. realizadas.

Qualidade das | Quantidade de

vivéncias realizadas. atividades propostas e | Reuniées mensais
Interesse das criangas | realizadas. Follow up
durante a realizagdo | Quantidade de

das atividades.

ambientes explorados.

7.Consideragodes finais

Diante do exposto, consideramos que:

1. Temos como atividade preponderante a assisténcia social, integral € humanizada
caracterizada ainda, pelo apoio as familias com criangas e adolescentes em
tratamento oncolégico, promovendo condigdes de dignidade para o enfrentamento
da situagdo de adoecimento.

2.Nossa atuagdo se realiza por meio de um conjunto de agdes integradas as politicas
setoriais, ao enfrentamento da pobreza, fortalecimento dos vinculos familiares e
sociais, a garantia dos minimos sociais, as contingencias sociais, bem como para

o alcance dos Direitos e o pleno exercicio da cidadania.
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3.No exercicio de nossas atividades, observamos principio na Lei Organiza da
Assisténcia Social — LOAS, que em seu artigo 4° destaca:
e Supremacia do atendimento;
« Universalizagdo dos direitos sociais;
» Respeito a dignidade do cidadéao;

¢ Qualidade de direitos no acesso ao atendimento.

U]

Mariana Carrilho Rogeério José Antonio " e Almeida Bueno
Assistente Social Diretor Presidente
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